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И.М .Г у бкинавгородеТ ашкенте,  преподаватель 

ОеѵеІортеШ  о/ іп/огтШіоп-соттипісШіоп  іесНпоІо§іе8  іп  ѴіЬекШап  І8  сНагасіегііей 
Ьу  зеѵеті  8Ш§е8.  Тке  тойегп  8Ш§е  о/ сіеѵеіортеш  о/  іп/огтШіоп-соттипісШіоп  іескпоІо§іе8 
іп  іке  гериЫіс  гЗ  скатсіегііей  Ьу  іке  регіой  о/  /огтШіоп  апй  кіф  йупатісз  о/ 
сіеѵеіортеш.іп/олпшіоп  есопоту  гергезепі^  пе\ѵ  есопоту,  \ѵкіск  гЗ  йігесіей  іо  ехратіоп  о/ 
китап  орроПипіііез  о/  йеѵеіортепі.  Рогтаііоп  о/  іп/огтаііоп  есопоту  іп  ѴіЬекШап  гЗ 
ітерагаЫу  Ііпкесі  \ѵіік  сіеѵеіортепі  о/ іп/огтаііоп-соттипісаііоп  іескпоІо§іе8.  Ѵп/огіипаіеіу, 
іке  гезеагскез  соппесіесі  уѵіік  /огтаііоп  апсі  сіеѵеіортепі  о/ іп/огтаііоп  есопоту  іп  ѴіЬекѴіап 
уѵегеп'і  сопсіисіесі  80  /аг.Сиагапіее  о/  тссезз/иі  ітріетепіаііоп  о/  зіаіе  рго§гат$  о/ 
сіеѵеіортепі  о/  іп/огтаііоп-соттипісаііоп  іескпоІо§іе$  гЗ  сгеаііоп  о/  е//есііѵе  зузіет  о/ 
іпсіісаіогз  о/ іп/огтаііоп  есопоту  оп  іке  Ьаш  о/ іке  сопсіисіесі  Іаг§е-8саІе  зсіепіі/іс  гезеагскез. 

Сегодня  в  современной  экономике  успехи  деятельности  любого  предприятия,  в 
первую  очередь,  характеризуются  показателями  оперативного  и  эффективного  принятия 
управленческих  решений,  которые  связаны  с  оперативным  доступом  к  необходимой 
информации  в  системе  ИКТ.  Вследствие  этого,  развитие  и  внедрение  новых  ИКТ  очень 
важен  для  предприятий  республики,  что  позволяет  на  современном  этапе 
компанияминформационного  сектора  обрести  особый  статус  лидеров,  обеспечивающих 
экономику  информационным  ресурсом.  Важно  также  отметить,  что  происходит 
преобразование  форм  и  способов  производства,изменение  параметров  и  свойств 
производимой  продукции  (оказываемых  услуг),  а  также  создание  новойпродукции  (услуг). 

На  сегодняшний  день  Президент,  правительство  республики  уделяет  особое 
внимание  развитию  ИКТ  и  его  массового  внедрения  во  все  сферы  жизнедеятельности 
общества.  Этому  способствует  принятая  Комплексная  программа  развития  Национальной 
информационно-коммуникационной  системы  РУз,  рассчитанная  на  2013 — 2020  годы.  Тем 
не  менее,  предпринимаемые  шаги  недостаточны  и  не  приносят  ожидаемых  результатов. 
Выступая  на  расширенном  заседании  Кабинета  Министров,  посвященном  итогам 
социально-экономического  развития  страны  в  2016  году  и  важнейшим  приоритетным 
направлениям  экономической  программы  на  2017  год.  Президент  РУз  Ш.М.Мирзиёев 
отметил,  что  «Не  проявляют  должной  инициативы  по  внедрению  ИКТ  даже  остро 
нуждающиеся  в  совершенствовании  технологических  процессов  и  системы  управления 
крупные  предприятия,  организации  и  хозяйственные  объединения»[1]. Кроме  того,  в  начале 
текущего  года  состоялось  совещание,  посвященное  рассмотрению  результативности  мер 
принимаемых  для  развития  информационно-коммуникационных  технологий  в  Узбекистане 
и  обеспечению  информационной  безопасности,  где  Президент  РУз  Ш.М.Мирзиёев  также 
отметил,  что  «в  сфере  информационных  технологий  предстоит  сделать  ещё  многое, 
достигнутые  результаты  не  дотягивают  до  показателей  других  стран»  [2] . 

В  целом,  развитие  ИКТ  в  Узбекистане  характеризуется  несколькими  этапами  [3, 

С.245]: 

1 .  Начальный  этап  развития  (с  2000  по  2002  годы)  —  период  поэтапного  внедрения 
ИКТ  и  улучшения  государственного  управления; 
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2.  Второй  этап  (с2003  по  2007  годы)  —  период  принятия  основных  законодательно¬ 
нормативных  документов  и  повсеместного  внедрения  ИКТ ; 

3.  Третий  этап  (с  2008  по  2012  годы)  —  период  начала  активного  внедрения 
внутренних  информационных  систем  и  программных  продуктов  в  государственных 
органах,  предоставление  информационных  и  справочных  электронных  услуг; 

4.  Четвёртый  этап  (с  2012  годапо  настояіцее  время)  —  период  дальнейшего 
совершенствования  структуры  государственного  управленрія. 

За  годы  реализации  Комплексной  программы  развития  Национальной 
информационно-коммуникационной  системы  вырос  вклад  отрасли  в  ВВП  с  1,9%  до  2,2%. 
Значительно  улучшились  большинство  индикаторов  республики  в  рейтинге  ООН  по 
электронному  правительству  (см.  табл.1). 

Таблица  1. 


Республика  Узбекистан  в  рейтинге  ООН  по  электронному  правительству[4]. 


Индикатор 

2014  год 

2016  год 

Изменение 

Индекс  ООН  по  развитию  электронного 
правительства 

100 

80 

4-20 

Субиндекс  «телекоммуникационная  инфраструктура» 

119 

119 

- 

Субиндекс  «электронные  услуги» 

74 

47 

4-27 

Субиндекс  «человеческий  капитал» 

86 

91 

-5 

Индекс  ООН  по  электронному  участию 

71 

47 

4-24 

За  последние  7  лет  общий  объём  сферы  услуг  республики  возрос  почти  в  4,5  раза  и 
составил  47,3%  ВВП,  а  услугисвязи  и  информатизации  -  более  чем  в  3,8  раза  (см.  рис. 
1). Объем  производства  услуг  за  2017  год  составил  116795,7  млрд,  сум  и  увеличился  на 
8,9%[5].В  2017  году  объем  услуг  связи  и  информатизации  составил  7942,1  млрд,  сум,  что 
составляет  6,7%  общего  объема  услуг. Основой  увеличенрія  объема  производства  услуг 
служит  влріяние  ряда  таких  факторов,  как  появление  на  рынке  новых  видов  услуг,  открытие 
новых  торговых  центров,  организаций  питанрія,  гостиниц,  расширение  образовательных 
услуг  и  в  сфере  индустрии  развлечений. 


Рис.1.  Динамика  измененрія  объёма  оказываемых  услуг  за  2010-2017гг.,  млрд.  сум[6]. 

В  то  же  время  за  2010  -  2017  годы  снизилась  доля  услуг  связи  и  информатизации  с 
8,0  до  6,8%.  В  2017  году  в  объеме  услуг  связи  и  информатизации  наибольший  удельный  вес 
(87,3%)  приходится  на  услуги  телекоммуникационные  (услуги  проводной  и  мобильной 
связи,  сети  Интернет,  услуги  спутниковой  связи  и  т.д.)  (см.  рис.З).  В  сфере 
телекоммуникационных  услуг  наблюдается  рост  услуг  беспроводной  телефонной  связи, 
увеличение  количества  абонентов  сотовой  связи  и  пунктов  коллективного  доступа  к  сети 
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Интернет  (см.  рис.  2).По  итогам  2016  года,  обеспеченность  населения  мобильной  связью  в 
расчете  на  100  человек  составила  65,3  единиц.  По  данным  Мининфокома  пропускная 
способность  международных  каналов  передачи  данных  составила  54980  Мбит/с  и 
увеличилась  в  сравнении  с  2010  годом  (2510  Мбит/с)  почти  в  21  раз. 


Рис. 2.  Динамика  роста  числа  абонентов  и  обьема  услуг  сети  Интернет  за  2010-2017  гг. [7]. 

В  рамках  вышеуказанной  программы  в  20 1 6  году  было  осуществлено  строительство 
и  резервирование  более  2300  километров  волоконно-оптических  сетей  широкополосного 
доступа  по  современным  технологиям  [8].  Вложения  инвестиций  в  основной  капитал  в 
сферу  информации  и  связи  в  2016  году  составил  1150,4  млрд,  сум,  что  составляет  2,3%  от 
общего  объёма,  из  них  на  связь  приходится1085,5  млрд,  сум  (2,2%)[9]. 

Общая  доля  использованных  иностранных  инвестиций  и  кредитов  в  2016  году 
составило  7,2%.  Количество  хозяйствующих  субъектов,  осуществляющих  деятельность  в 
сфере  связи  и  информатики  составляет  6900  предприятий  (2,4%  от  общего  количества 
предприятий),  из  них  действующих  6400  предприятий  (2,4%)  [10].  В  2016  году  количество 
государственных  информационных  ресурсов  (ГИР)  достигло  318  единиц,  а  число 
государственных  информационных  систем  (ГИС)  превысило  485  единиц,  что  показывает 
рост  за  последние  годы  соответственно  в  1,6  и  5,0  раз  [11;12;13,  с. 210]. 

Вклад  предприятий,  оказывающих  услуги  связи  и  информатизации  в  бюджет 
республики  составил  в  2016  году  1,5  трлн,  сум  (3,6%).  За  последние  годы  наблюдается 
изменение  динамики  поступления  выручки  предприятий  связи  и  информатизации  — 
уменьшается  доля  вклада  предприятий  мобильной  связи  и  увеличивается  интернет  — 
провайдеров  (см.  рис.З). 


Рис.  3.  Динамика  изменения  выручки  предприятий  связи  от  оказания  услуг,  в  %[14]. 
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Информационная  экономика  (ИЭ)  представляет  собой  новую  экономику,  которая 
направлена  на  расширение  человеческих  возможностей  развития,  а  также  способствует 
росту  благосостояния  благодаря  использованию  информации,  знаний  и  инновационных 
технологий  [15,  с. 551]. В  сферу  ИЭ  входит  информационное  общество  и  пространство,  ИКТ 
и  различные  виды  производства,  оказываемые  услуги,  производственная  и 
непроизводственная  инфраструктура  [16,  с. 50].  В  ИЭ  исследуются  процессы 
генерирования,  обработки,  накопления  и  передачи  информации  через  систему  ИКТ. 
Данные  процессы  осуществляются  винтегрированной  сети  между  производителями 
информации,  оборудования  и  трансляторами  информации,  а  также  ее  потребителями, 
государством  и  гражданским  обществом.  Производство  и  потребление  информационного 
продукта  является  основной  движущей  силой  ИЭ. Спрос  и  предложение  информационного 
продукта  на  рынке  определяется  специфичными  факторами  и  механизмом  действия 
рыночных  законов. 

В  Узбекистане  формирование  ИЭ  неразрывно  связано  с  развитием  ИКТи 
характеризуется  такими  показателями,  как  наукоёмкость  экономики,  доля  сферы  услуг  в 
ВВП  и  др.  К  сожалению  исследования,  связанные  с  формированием  и  развитием  ИЭ  в 
Узбекистане  до  настоящего  времени,  не  проводились.  Проведение  данных  исследований 
позволит  изучить  и  проанализировать  проблемы  внедрения  современных  ИКТ  на 
предприятиях  республики,  роль  и  развитие  ИЭ  на  современном  этапе,  выявить  состояние 
формирования  и  развития  ИЭ  в  Узбекистане  и  предложить  рекомендации  для  развития[17, 
с. 52]. Результаты  предлагаемых  научных  исследований  могут  быть  использованы 
правительственными  органами  для  эффективного  формирования  и  оценки  уровня  развития 
ИЭ  в  республике,  раскрыть  особенности  электронной  коммерции  и  электронной  занятости 
в  статусе  базовых  институтов  ИЭ;  выявить  проблемы  внедрения  современных  ИКТ  и 
развитие  ИЭ  на  предприятиях  республики;  выявить  состояние  деятельности  электронного 
правительства,  биржевых  электронных  торговых  систем  Узбекистана,  Интернет-магазинов, 
основных  отраслей  сферы  услуг  и  т.д. 

В  целом,  можно  отметить,  что  стратегия  развития  Национальной  информационно - 
коммуникационной  системы  РУз  демонстрирует  тенденцию  быстрого  роста.  Активное 
внедрение  ИКТ  приводит  к  трансформации  роли  информации,  структурным 
диспропорциям  на  рынке  труда,  росту  взаимозависимости  функционирования  одних 
отраслей  от  других,  повышению  роли  наукоёмкости  экономики  и  долей  сферы  услуг  в  ВВП. 
Однако  отсутствие  оценки  уровня  взаимозависимости  функционирования  одних  отраслей 
от  генерируемой  и  накапливаемой  информации  в  других,  не  позволит  разработать 
эффективные  меры  для  достаточного  уровня  развития  предприятий  сферы  услуги  связи  и 
информатизации.  Гарантией  успешной  реализации  государственных  программ  развития 
ИКТ  является  построение  эффективной  системы  индикаторов  информационной 
экономикина  основе  проведённых  масштабных  научных  исследований. 
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